(”n:”“, Instituto de Fisica de Sao Carlos
= Programa de Qualidade e Produtividade

CGQP
Ana Paula Ulian de Araujo
Lirio Onofre Batista de Almeida
Maria Helena Braga de Carvalho

Equipe

Sub-Projeto Sensibilizacao
Andressa Patricia Alves Pinto
Claudia Tofaneli
Maria Cristina V. Ligo da Silva

Marilza Aparecida Rodrigues Tognetti Norma Bianca Saes

Sub-Projeto Comunicacéao

Ademir Soares

Isabel R Constantino
Julio Endrigo Zenatte
Mariana Rodrigues
Marcello R Barsi Andreeta
Samuel Alvarez

Yvone Ap Biason Lopes

Paulo Henrique Villani

Sub-Projeto Infra-estrutura

Ailton Batista Alves

Ana Paula Plazza Alexandre
Elizabeth Cristina Conti

Ester Souza Apostolo da Silva
Flavia O. Santos de S4& Lisboa
Luciano Douglas dos Santos Abel

Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e

- Produtividade do IFSC



N Programa IFSC 5S

Ferramenta 5S
= Japéo - década de 1960 E}'nelhoria de qualidade d e vida

JAPAO O 5S IFSC

Seiri Senso de Utilizagao
Seiton Senso de Ordenacao
Seiso Senso de Limpeza
Seiketsu Senso de Saude

Shitsuke Senso de Autodisciplina

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC




= Programa IFSC 5S

Obijetivo: Evitar excessos e desperdicios

Classificar todos os
objetos e recursos

Necessarios para Aplicar o Senso

0 meu trabalho

de Ordenacéao

Desnecessarios Colocar &
para o ey e disposicéao
trabalho POSI¢
Beneficios:

» Combater desperdicios
» Diminuic&o de custos
» Liberar espaco

i ‘ Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e
—<

Produtividade do IFSC



‘IIH‘IIID Programa IFSC 5S

SEITON- Senso de ORDENACAO

Objetivo: estabelecer e identificar os locais onde
flcarao oS recursos

Usado Raramente ‘> Fora do Local de
Trabalho
‘ Usado Constantemente \.:> Ao alcance das maos

Usado Ocasi | . .:> Proximo ao local de
sado Ocasionalmente Trabalho

Beneficios:

» Economizar tempo

» Facilidade p/ encontrar objetos e informactes

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC



= Programa IFSC 5S

Obijetivo: Eliminar e evitar produzir sujeiras

Eliminar as fontes de sujeira, limpar o que
esta sujo e educar para nao sujar

Beneficios:
» Transmitir sensacao de bem estar
» Conservar equipamentos e prevenir acidentes

Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e
—<

Produtividade do IFSC
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I Programa IFSC 5S

Objetivo: Manter local de trabalho em condicoes
favoraveis a saude fisica e mental

Estimular clima de solidariedade, eliminar
fontes de risco, cuidar do corpo e da mente

Beneficios:

» Ambiente de trabalho agradavel .4Ncionarios mais fel izes

Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e
—<

Produtividade do IFSC



= Programa IFSC 5S

Objetivo: Comprometer-se com o0s padrdes éticos
e técnicos do local de trabalho

Aprender praticando. Repetir para criar Bons
Habitos e Praticar o 5S de forma NATURAL

MANTER OS SENSOS

Beneficios:

» Melhoria continua em nivel pessoal e
organizacional QUALIDADE DE VIDA

Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e
& Produtividade do



& Programa IFSC 5S

Objetivos

= Melhoria continua dos processos

= Reduzir custos

= Aprimorar a seguranca

= Promover a mudanca de habitos

= Promover a participacao em todos niveis do IFSC
= Desenvolver equipes e liderancas

= Estimular a motivacao pessoal

= Incentivar a criatividade

= Melhorar o ambiente de trabalho

= Preparar o ambiente para a qualidade total

Praticar o 5S é praticar “bons habitos” e “bom senso”

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC




& Programa IFSC 5S

Planejamento para Implantacao
da Ferramenta 5S

Consultores técnicos:

, - o Maria Luiza Marques de Abrantes
1. Capacitacao de multiplicadores Carlos Alberto Rodrigues

2. Repasse para os demais funcionarios
= Multiplicadores
=  AcoOes corretivas da CGQP

3. Avaliacao Pré 5S

Sala
= Avaliacdo da Area ocupadaem m 2 ) | |
= Avaliacao das Salas Area de Gestao
=  Levantamento de Bens e Materiais | |

Plano de Acao IFSC

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC




= Programa IFSC 5S

1. Utilizacdo dos Recursos Materiais Disponiveis

2. Otimizacao de Recursos e Materiais Existentes

3. Locais Apropriados para guarda recursos de materi ais
4. Objetos de uso pessoal com padrao /rotina ou guar  da definido
5. ldentificacdo Sistematica de materiais e recurso S

6. Facilidade de acesso: Organizacao

7. Sistema de Sinalizacdo do Ambiente

8. Lay-out

9. Nivel de Limpeza — Recursos

10. Nivel de Limpeza — Ambientes

11. Fontes de Sujeira

12. Meio Ambiente

13. Realizacdo de Eventos, Reunides voltadas paraa  Saude
14. Condicoes de Seguranca

15. Area para Fumantes

16. Saude do Trabalho

Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e

B Produtividade do IFSC
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Programa IFSC 5S

Nota de O a 4 para cada item avaliado

Oportunidades de Melhoria

Senso Aplicavel

OBJETO DE AVALIACAOQ NOTAS TOTAL DE SENSO |SENSO APLICAVEL OM
APLICAVELS

1.UTILIZACAQ DOS RECURSOS MATERIAIS 0l1]2 4 |1-APLICAVEL

DISPONIVELS 0-NAO APLICAVEL

1.1 MOVEIS 1 Utilizagsio Reavaliar layout dos moveis

1.2 MAQUINAS EEQUIPAMENTOS 4 1 Auitodisciplina

1.2 FORMULARIOS 4 1 Autodisciplina

1.4 MATERIAIS DE ESCRITORIO 4 1 Auiodisciplina

1.5 DOCUMENTOS COMPRAZO YENCIDO 0 Mo se aplica

1.6 CARTAZES COM PRAZO YENCIDO 1 Orienagiio Recolocaciio de cartazes iieis

1.7 OUTROS: Material Consumo Informitica 1 Orienagiio

NOTA 21 6 MEDLA= 2,50

—~

3

\

Comissao de Gestao
da Qualidade e

Produtividade do IFSC




IFSC - Avaliacao Preé 55
Média sem considerar a Biblioteca

o~ F 00

3,07

BENCHMARK

Biblioteca - Média

3,98

5S Implantado em 2004

L
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e = = o
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U..n... I =

Areas

400~

3,50

3,00+

280+

1,50 —
1,00 —

0,00




IFSC - Avaliacao Pré 58
Meédia consideranado a Biblioteca

3,11

BENCHMARK

Biblioteca - Média

3,98

5S Implantado em 2004

=

EwWO-

=—ozo|
w5 o c

Areas

350 —

3,00+

280+

0,00




<[l1|]=]l4a» Programa IFSC 5S

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Margo Margo Abril Abril I\l) Maio Junho Julho
30 2413 16230 |2a&15 | 16a3l 1ald 2al4
SENSIBI | DIAD ]
LIZACAO UTILIZA ORDENA | AVALIA | LIMPEZA  SAUDE AUTO-
cAo cAo DISCIPLI
NA

= A aplicacao de cada Senso sera
coordenada pelo multiplicador da Area
de acordo com a chefia imediata.

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC




<ll!ﬂ ]M" Programa IFSC 5S

Etapas de Implantacao

= Sensibilizacao
= Logo e Noticias nos sites do IFSC, CGQP e IFSComuni ca Online

9
Bl - 3ee?
{ P =

+

= Banners , cartazes, painéis, etc.
= Dia D
= Seminario
= Kit de materiais do Dia D
= Cartilha do Programa IFSC 5S
= Flanela
= Caneta
= Camiseta

= Divulgacédo do Sistema PATRIMONIO na Intranet (Descart  e/reutilizac¢&o)

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC




(ll}]‘llil» Programa IFSC 55

Etapas de Implantacao
= Senso de UTILIZACAO

= Coordenacio da chefia e multiplicador da Area
= Documentacédo do ANTES — coordenacao do Comité 5S
= Selecionar os materiais:

= Descartar: utilizando as areas fisicas e virtual

= Parcerias: USP Recicla e Comissao de Residuos Quimi

COS

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC



& Programa IFSC 5S

ma ~ .
FiIMOonltio
Sistema

B

=Inclui Bem
=Inclul Materal
=»Consulta Bem

da Qualidade e



& Programa IFSC 5S UST,

INCLUSAO DE BEM

INCLUR |

[

| CANCELAR |




& Programa IFSC 5S UST,

INCLUSAO DE MATERIAL

[ INCLUR |

| CANCELAR |




= Programa IFSC 5S

Senso de ORDENACAO

Estabelecera os locais onde ficardo cada objeto/recu  rsos

Estabelecera padroes de guarda, identificac&o, etc.
Identificar, de forma clara, esses locais e recurso S

“Cada coisa no seu lugar”
Avaliacao

Efetuada sob a coordenac&o do Comité 5S
Quantificara e avaliara os resultados obtidos nos 2 S ensos

Tomara as medidas corretivas
Implementara “Termoémetro do Programa IFSC 5S”

i ‘ Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e

B Produtividade do IFSC

\
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=] Programa IFSC 5S usy;

Termometro do Programa IFSC 5S




= Programa IFSC 5S

Etapas de Implantacao

- Senso de LIMPEZA

=Distribuicao ampla de recipientes de coleta de lixo

=Eliminacéo das fontes de sujeiras
= Limpeza de:
= equipamentos
= vidros
= ar condicionados
= cortinas
" PiSOS
= paredes, etc.

= Inspecionar enquanto limpa... consertar o que estiv.  er quebrado

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC




= Programa IFSC 5S

Senso de SAUDE

|dentificacéo e, se possivel, eliminacdo das fontes

Tornar o local de trabalho mais agradavel
Cuidar do corpo e da mente

Ginastica laboral

OrientacOes ergonémicas

Avaliacao

Sob a coordenacao do Comité 5S
Atualizacéo dos “termometros”
Quantificacao e avaliacao EOS resultados obtidos

Medidas corretivas 5S

=]

de risco e de
insalubridade

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC



= Programa IFSC 5S

Autodisciplina

Garantir a manutencao e aprimoramento dos resultado s obtidos
Estimular o habito consciente e voluntario das prat icas apreendidas

Serao estabelecidos procedimentos operacionais “Aut odisciplina”

- Folhas de verificacao e auditoria
- Capacitacao das equipes de verificadores e de audi  tores

Verificacéo : Avaliacdo periodica feita por alguem da
propria equipe
Auditoria Interna : Avaliacao feita por uma pessoa de outra
equipe

Comissao de Gestao
-~ da Qualidade e

B Produtividade do IFSC
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4\!12”“' Programa IFSC 5S

Avaliacao de Implantacao do Programa 5S

Efetuada sob a coordenacédo do Comité 5S

Documentacao do DEPOIS

Quantificacéo, avaliacéo e divulgacéo dos resultado s obtidos
otimizacdo de areas em m 2
economia de recursos
redistribuicao de bens e materiais
materiais e bens descartados

Elaboracéo do relatorio de implantacao do Programa IF  SC 5S

i ’ I Comissao de Gestao
- v/ da Qualidade e

B Produtividade do IFSC
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& Programa IFSC 5S

Vantagens do Programa

= Baixo custo de implantacao
= Técnica simples e pratica
= Resultados imediatos

Como essas acoes podem promover mais
gualidade de vida?

Orientando-nos a evitar o desperdicio;

Propiciando organizacdo no ambiente de trabalho, limpeza e saude de
uma maneira simples, natural e permanente.

Comissao de Gestao
da Qualidade e
Produtividade do IFSC
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