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Instalacao Desktop Virtual RECAD (antiga VPN RECAD)

1) Instalar o plugin Citrix Receiver para Windows. https://www.citrix.com.br/go/receiver.html

2) Apos instalacdo do programa (veja telas de instalagdo do Citrix Receiver), utilizando o

navegador Firefox.

3) E necessaria ainda mais uma configuracdo no Firefox, ativando o plugin do citrix receiver neste
navegador. Para isto, é preciso acessar Complementos nas configuracdes do Firefox (como
mostra a tela abaixo, em inglés Add-ons). Depois clicar em Plugins do lado direito da tela e
selecionar o plugin Citrix Receiver, marcando a opcdo “Sempre ativar”.

wa ¥ & 9 =

X cut T Copy @ Paste
= 100% + usP Citrix Access Gateway x4
m . Firefox | aboutaddons
New Window — New Private  Save Page
Window
a
= O ©
5
Print History Full Screen
Find Options Add-ons
Developer  Synced Tabs
€ Signin to Sync
Customize e o

4) Acesse o portal https://desk.uspdigital.usp.br e use o seu Numero USP e senha Unica

cadastrados no uspdigital.usp.br.
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5) Apos entrar com a senha o desktop virtual é conectado e aparecem os icones dos sistemas
disponiveis para uso.
IMPORTANTE: Para ter acesso aos sistemas USP com impressao nas impressoras locais,
configuradas na maquina do usudario, € obrigatério o uso do navegador FIREFOX. A utilizagdo

pelo navegador Chrome ndo permite a utilizacdo de impressoras locais nos sistemas.

Outros tutoriais e FAQ no site do Atendimento STI:

https://atendimento-prod.sti.usp.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQExplorer;CategoryID=18
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